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エクスウェア株式会社 

エクスウェア株式会社（本社：東京都品川区、代表取締役：滝本賀年、以下エクスウェア）はAI（人

工知能）による新卒採用特化型のQ&A自動応答サービス「TalkQA　for　Recruit（トーク　キュー　

エー　フォー　リクルート）」を2019年1月1日（火）から3月31日（日）までの期間先着10社限定で

無料提供します。 

 

 
 
＜採用ページにAI人事を導入できるチャンス！「TalkQA for Recruit」無料キャンペーン＞ 

この度、エクスウェアでは新卒採用活動が解禁される3月を前に、企業側が新卒採用活動をより効果的

に実施できるツール「TalkQA for Recruit」をより多くの企業が利用できる機会を設けました。新卒採  

用では企業側は学生から多くの質問を受け、早期に企業理解を深めてもらい入社の動機付けとしたい

が、すべての学生に対応することや学生にどんなニーズがあるかを把握することは時間も費用も掛り

ます。さらに、学生側は企業の強みと弱みを把握したいと考えるが、採用担当者に対しネガティブな

質問をすることができないことが現状です。そこで企業と学生の両面の悩みを解決するために人事ナ

レッジを学生に向け発信できるサービス「TalkQA for Recruit」を展開しています。エクスウェアでは3  

月から本格化する新卒採用活動に向けて、「TalkQA for Recruit」を先着10社様限定で無料提供する  

キャンペーンを2019年1月1日（火）から3月31日（日）まで開催します。 

 

イベント概要 

「TalkQA for Recruit」無料キャンペーン 

期間：2019年1月1日（火）～3月31日（日） 

対象サービス：「TalkQA for Recruit」の無料提供 

対象企業数：先着10社 

注意事項：当キャンペーンでは下記の制約があります。 

 



 
 
　・データの修正は行えません。 

　・Webチャット機能のみの提供となります。 

　・お問い合わせについてはメール対応のみとなり、返答までにお時間をいただくことがあります。 

　・無料キャンペーン期間中に正式申し込みを頂いた場合も、キャンペーン終了までは無料です。 

 

＜「TalkQA for Recruit」とは＞ 

「TalkQA for Recruit」はクラウド型のQ＆A自動応答サービス「TalkQA」を新卒採用に特化させた  

サービスで、新卒採用の際に学生から寄せられた数千にもおよぶ質問を機械学習させた対話型の新卒

採用特化型AI（人工知能）チャットボットです。導入は通常のAIチャットボットでは3～4ヵ月の準備

期間が必要ですが、この「TalkQA for Recruit」はエクスウェアが用意した質問項目に回答するだけ  

で、1週間程度で導入できます。また、完全自動なので365日24時間チャット対応ができ、いつでも時

間を問わず学生の質問に答えることができます。さらに、学生とのやり取りの中で収集された会話を

ログデータとして保管しているため、学生が求める情報を分析しニーズの把握ができ、その後の採用

活動に活かすことができます。 

 

＜「TalkQA for Recruit」の特徴＞ 

・学習済みモデルの提供 

　機械学習を行ったAIモデルを提供するので、導入に際しAI（人工知能）の知識は必要ない。 

・短期導入 

　会社概要、募集要項等の質問テンプレートへ回答するだけで、すぐに導入できる。 

・お客様に合わせたAIモデルの構築 

　採用ニーズに合わせカスタムできるので、独自の質問に答えるAIチャットボットの構築ができる。 

※無料キャンペーンではAIモデルのカスタム構築は行えません。 

・学生のニーズを把握 

　学生とのやり取りが保存されたログデータを分析することで、学生のニーズを容易に把握できる。 

 

＜「TalkQA for Recruit」の活用＞ 

「TalkQA for Recruit」は外部連携もでき幅広く活用できるサービスです。今回の期間ではWebのみの  

利用ですが、ソフトバンクホールディングス株式会社が提供する自律型感情認識ヒューマノイドロ

ボットPepperと連携し採用イベントに利用される企業や、LINE株式会社が提供するLINEと連携し学生

の身近な環境で利用される企業もあり、企業が学生に対して良い印象を与えることができたなど多く

のご意見を頂いています。 

 

＜「TalkQA for Recruit」の導入費用＞ 



 
 

 

 

「TalkQA for Recruit」公式Webサイト：https://www.talkqa.com/talkqa_for_recruit/ 

 

エクスウェアでは「TalkQA for Recruit」を通して、採用業務の効率化と、多くの学生と触れ合う機会  

の提供をAI（人工知能）チャットボットで実現していきます。より良い採用業務の形をAI（人工知能）

とITを利用し創出していきたいと考えています。 

 

■会社概要 

社名　　：エクスウェア株式会社( http://www.xware.co.jp/ ) 

代表者　：代表取締役社長　滝本 賀年(たきもと かずとし) 

所在地　：東京都品川区東品川4－10－27　住友不動産品川ビル13階 

設立　　：1995年3月28日 

資本金　：1,000万円 

事業内容： 

1.エンタープライズ基盤事業(高信頼性システム基盤の設計、開発) 

2.システム開発アウトソーシング事業(Webシステムから基幹システムまで全般) 

3.MOMONGA スマートソリューション事業( https://www.it-momonga.com ) 

4.ロボティクス事業 ( https://ペップレ.com ) 

5.AI事業 ( https://www.xware.co.jp/service/ai.html ) 
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